
Haga  clic  en  una  sección  a  continuación  o  desplácese  por  esta  guía  para  obtener  instrucciones  sobre  cómo  navegar  el  Portal  familiar.

Resultados  detalladosResultados  de  la  prueba:  dominio  general

Recursos  adicionales  y  soporte

Preguntas  de  prueba

Historial  de  pruebas

Resultados  de  la  prueba:  subpuntajes  de  categoría

Tennessee  Family  Portal  brinda  acceso  en  línea  a  los  datos  de  rendimiento  individual  de  un  estudiante  en  las  evaluaciones  
del  estado  de  Tennessee  y  ayudará  a  rastrear  la  información  de  la  evaluación  a  lo  largo  del  año  académico  del  

estudiante.  Para  acceder  al  Tennessee  Family  Portal  en  una  computadora  de  escritorio  o  dispositivo  móvil,  abra  

un  navegador  y  vaya  a  https://familyreport.tnedu.gov/.

Guía  de  ayuda  del  Portal  familiar
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Actualización  de  una  contraseña

Resultados  de  la  prueba:  comparación  de  datosEmpezando
Resultados  de  la  prueba:  Avanzando
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Ingrese  el  estudiante  del  estudiante

ID  (USID)  y  fecha  de  nacimiento,  
luego  haga  clic  en  Ir.

Si  no  está  seguro  del  USID  del  

estudiante,  haga  clic  en  ¿Dónde  

está  mi  ID  de  estudiante?  por  ayuda
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Primeros  pasos:  Usuarios  por  primera  vez
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Usuarios  por  primera  vez:  Para  crear  una  

cuenta  del  Portal  familiar,  ingrese  su  

dirección  de  correo  electrónico  y  cree  una  contraseña.

Lea  atentamente  el  Acuerdo  de  

Privacidad.  Marque  la  casilla  que  indica  que  

leyó  y  acepta  el  acuerdo  de  privacidad.  

Haga  clic  en  Registrarse.
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Primeros  pasos:  Usuarios  por  primera  vez
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Usuarios  que  regresan:  Ingrese  
el  USID  del  estudiante  y  la  contraseña  

especificada  durante  el  registro  
de  la  cuenta.  Haga  clic  en  Ir.

Primeros  pasos:  Usuarios  recurrentes
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y  la  dirección  de  correo  electrónico

Los  usuarios  que  regresan  pueden  hacer  

clic  en  ¿Olvidó  su  contraseña?  enlace  para  

iniciar  un  restablecimiento  de  

contraseña.

registrado  en  la  cuenta.  

Haga  clic  en  Enviar  correo  electrónico  de  

restablecimiento.

Ingrese  el  USID  del  estudiante

Haga  clic  en  Aceptar.

Iniciar  un  restablecimiento  de  contraseña
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Revise  su  correo  electrónico  y  haga  clic  en  el  enlace  provisto  para  actualizar  su  contraseña  del  Portal  Familiar.  Ingrese  el  
USID  de  su  estudiante,  luego  cree  y  confirme  su  nueva  contraseña  en  los  cuadros  de  texto  requeridos.  Haga  clic  en  Confirmar.

Actualización  de  una  contraseña
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Para  ver  la  guía  de  ayuda,  actualizar  la  dirección  de  correo  electrónico  asociada  

con  la  cuenta,  cerrar  sesión  en  el  portal  o  ver  un  video  que  explica  cómo  

navegar  en  el  Portal  familiar,  use  estos  enlaces.

Al  iniciar  sesión  en  el  Portal  familiar,  verá  la  página  

Historial  de  exámenes  de  su  estudiante.

Utilice  la  barra  de  herramientas  en  la  parte  superior  

de  la  página  Historial  de  exámenes  para  

ayudarlo  a  comprender  mejor  el  puntaje  de  

su  estudiante,  ver  información  sobre  el  

TCAP,  explorar  los  Estándares  de  Tennessee  o  

ver  las  preguntas  frecuentes.

La  página  Historial  de  exámenes  proporciona  

una  descripción  general  de  los  resultados  de  su  

estudiante  según  el  año  escolar  seleccionado.
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Historial  de  pruebas
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Ciertas  secciones  del  informe  diferirán  entre  programas/

evaluaciones.

nombre  de  evaluación.  El  informe  

generado  por  esta  selección  depende  

del  tipo  de  evaluación.

Al  iniciar  sesión  en  el  Portal  familiar,  cambie  el  menú  desplegable  Año  escolar  para  ver  los  datos  
históricos  de  acceso  al  Historial  de  pruebas  de  su  estudiante.

Cambie  el  menú  desplegable  Año  escolar  a  Para  
obtener  resultados  detallados,  haga  clic  en  Ver  datos  históricos.

página.  La  página  Historial  de  exámenes  

proporciona  una  descripción  general  de  los  

resultados  de  su  estudiante  según  el  año  escolar  seleccionado.
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Historial  de  pruebas
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administraciones

Es  posible  que  las  preguntas  no  estén  
disponibles  para  todas  las  evaluaciones  o

Para  regresar  a  la  página  de  inicio,  haga  

clic  en  la  pestaña  Historial  de  pruebas.  Haga  

clic  en  Resultados  detallados  para  ver  los  

resultados  detallados  de  su  estudiante  y  

haga  clic  en  Preguntas  del  examen  para  ver  

las  preguntas  del  examen  publicadas  de  la  

evaluación  de  su  estudiante.

Resultados  detallados  y  prueba
La  página  de  resultados  de  la  prueba  muestra  el  

dominio  general  del  estudiante  de  la  evaluación  

y  las  descripciones  del  nivel  de  rendimiento.  

Desplácese  por  el  informe  para  obtener  más  

información  sobre  el  desempeño  de  su  estudiante.
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Resultados  de  la  prueba:  Dominio  general
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En  la  siguiente  sección  del  informe,  

verá  cómo  el  desempeño  de  su  estudiante  

a  lo  largo  del  tiempo  para  el  contenido  
seleccionado

área.

NOTA:  Los  datos  de  2020  no  están  

disponibles.
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Resultados  de  la  prueba:  rendimiento  a  lo  largo  del  tiempo
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En  la  siguiente  sección  del  informe,  

verá  cómo  se  desempeñó  su  

estudiante  en  conocimientos  y  

habilidades  específicos  para  la  

materia  seleccionada,  así  como  los  

puntos  obtenidos  y  los  puntos  

posibles  para  cada  subpuntaje  de  

categoría.

La  columna  central  de  esta  tabla  

muestra  cómo

su  estudiante  se  desempeñó  en  

comparación  con  los  estudiantes  

que  obtuvieron  un  puntaje  dentro  

del  nivel  de  desempeño  

de  las  expectativas  

cumplidas  de  acuerdo  con  

los  estándares  estatales.

Resultados  de  la  prueba:  subpuntajes  de  categoría
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La  siguiente  sección  del  

informe  muestra  
un  gráfico  de  

comparación  del  nivel  de  
rendimiento  de  su  estudiante.

Este  gráfico  compara  el  puntaje  
de  su  estudiante  con  el  

promedio  de  la  escuela,  el  
distrito  y  el  estado  para  

la  misma  evaluación.

Resultados  de  la  prueba:  comparación  de  datos
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mejora.

Continúe  desplazándose  
para  ver  información  relativa  a  las  

áreas  de  la  evaluación  en  las  que

su  estudiante  tuvo  un  buen  

desempeño  y  las  áreas  en  las  que  
su  estudiante  debe  enfocarse

Resultados  de  la  prueba:  Avanzando
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Esta  sección  del  informe  
proporciona  los  pasos  que  

se  pueden  tomar  para  que  su  
estudiante  esté  mejor  preparado  
para  el  próximo  año  y  

ejemplos  de  preguntas  
para  hacerle  al  maestro  de  su  
estudiante  sobre  su  desempeño  

y  apoyo  a  su  estudiante.

Resultados  de  la  prueba:  Avanzando
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Este  enlace  le  da  acceso  a  una  
encuesta  proporcionada  

por  el  Departamento  de  
Educación  de  Tennessee.

¡Queremos  escuchar  de  ti!

La  sección  final  de  la

Los  recursos  disponibles  en  

esta  sección  dependen  del  tipo  
de  evaluación.

El  informe  brinda  acceso  a  una  
multitud  de  recursos  que  analizan  
más  a  fondo  el  TCAP.

Recursos  adicionales  y  soporte
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*NOTA:  Los  datos  detallados  de  los  resultados  y  las  preguntas  

del  examen  no  están  disponibles  para  todas  las  evaluaciones  o  administraciones.

Resultados  detallados

justificación  del  elemento  y  del  distractor.

Para  ver  más  información  sobre  el  desempeño  de  

su  estudiante,  vaya  a  la  pestaña  Resultados  detallados.

Haga  clic  en  un  número  de  artículo  azul  para  ver  el

Aquí,  puede  ver  cómo  se  desempeñó  su  

estudiante  en  cada  pregunta  de  la  prueba  y  ver  el  

porcentaje  de  estudiantes  que  respondieron  a  cada  

pregunta  correctamente  a  nivel  de  escuela,  

distrito  y  estado.
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La  nota  a  pie  de  página  sobre  los  resultados  detallados

La  página  proporciona  una  leyenda  de  los  íconos  que  puede  

ver  en  el  informe  de  resultados  detallados  de  su  estudiante.
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*NOTA:  Los  datos  detallados  de  los  resultados  y  las  preguntas  

del  examen  no  están  disponibles  para  todas  las  evaluaciones  o  administraciones.

Resultados  detallados:  Leyenda
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Información  de  la  categoría  de  informe,  
la  respuesta  y  el  resultado  de  su  

estudiante,

La  pestaña  Preguntas  de  prueba  le  da  
acceso  a  los  elementos  publicados  

de  la  evaluación  de  su  estudiante.

Preguntas  de  prueba
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